TELA VERMELHA AO GRAVAR EXAME COM VIDEO NO
CAPTACOES EMSA

PROCEDIMENTO EM WINDOWS VERSAO PRO E SL:

(Caso o0 Windows ndo tenha o recurso GPEDIT.MSC precisara que o técnico de informatica
faca a instalagdo no Windows)

1.Pressione ‘Windows + R’ para abrir 0 ‘Executar’ e entre com 0 comando gpedit.msc.

2. Na lateral esquerda da janela, abra ‘Configuracio do Computador’->’Modelos
Administrativos-> Componentes do Windows-> Windows Defender-> Antivirus e Protecédo em
tempo real. A direita, d& um duplo clique sobre ‘Desativar protecdo em tempo real
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3. Marque a op¢ao ‘Habilitado’ e pressione ‘OK’.
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O Desabilitado

Aceito em: Windows Vista ou posterior

Opgdes: Ajuda:

| | Essa configuracdo de politica desativa os avisos de protegio em
| tempo real para detecgdo de malware conhecido.

O Windows Defender Antivirus alerta quando ha tentativas de
| instalagdo ou execugdo de malware ou software potencialmente
| indesejado no computador.

Se vocé habilitar essa configuragdo de politica, o Windows
| Defender Antivirus ndo solicitard que o5 usudrios executem agdes
| em relagdo a detecgSes de malware.

Se vocé desabilitar ou ndo definir essa configuragdo de

| politica, 0 Windows Defender Antivirus solicitard que os usudnos
| executem agoes em relagio a detecgdes de malware.

Cancelar Aplicar




4. Dé um duplo clique sobre o item ‘Monitorar atividade de arquivos e programas’ e, dessa
vez, marque Desabilitado e pressione ‘OK’. Repita o procedimento com o item Habilitar a
verificacdo de processos sempre que a protecdo em tempo real estiver
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Opgdes: Ajuda:

| Esta politica permite configurar o monitoramento da atividade
| de arquivos e programas.

| Se vocé habilitar ou ndo definir essa configuragdo, o
| monitoramento da atividade de arquivos e programas serd
| habilitado.

| Se vocé desabilitar essa configuragdo, o monitoramento da
| atividade de arquivos e programas serd desabilitado.

Cancelar Aplicar

habilitada’.

5. Reinicie o computador.



